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Warszawa 16 maja 2018 r.
Szanowni Państwo,
w ramach przygotowań do rozpoczęcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości „Internetowa kampania informacyjno-promocyjna naborów, działań i projektów prowadzonych przez PARP”, zwracam się z prośbą o jego wycenę. Przedmiotem zamówienia jest realizacja usługi polegająca na przeprowadzeniu w Internecie efektywnościowej kampanii informacyjno-promocyjnej, na którą będą się składać następujące zadania:

[bookmark: _Toc442965169][bookmark: _Toc443047474][bookmark: _Toc489268720]Zadanie 1: przeprowadzenie w Internecie efektywnościowej kampanii informacyjno-promocyjnej działań realizowanych przez PARP. Celem zadania będzie osiągnięcie określonych wskaźników kampanii odpowiednich dla danego działania Agencji:
1. internauci zainteresowani działaniami realizowanymi przez Agencję, którzy w wyniku działań Wykonawcy skierowanych do określonej grupy docelowej odwiedzą portale należące do Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. Dla odwiedzających w/w portale wymagane jest uzyskanie średnio na przekierowanego użytkownika nie mniej niż 2,01 strony/odwiedziny, a jego średni czas spędzony w witrynie (w czasie sesji) powinien wynosić co najmniej 1,5 minuty. Na potrzeby szacowania zwracamy się 
z prośbą o wycenę pakietu  50 000 unikalnych użytkowników Internetu 
(w docelowym Zamówieniu Zamawiający może zamówić wielokrotność takiego pakietu, lub zrezygnować z niego). Przykładowy docelowy landing-page: http://poir.parp.gov.pl/ochrona-wlasnosci
2. [bookmark: _GoBack]internauci zainteresowani działaniami realizowanymi w przez Agencję, którzy w wyniku działań Wykonawcy skierowanych do określonej grupy docelowej pozostawią swoje dane kontaktowe w formularzu na stronie internetowej Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (przykładowe pola: imię i nazwisko, telefon, email, nazwa firmy, wielkość firmy, dane adresowe, zgody obligatoryjne). Dane będę weryfikowane, Zamawiający przyjmie tylko niepowtarzające się dane od potwierdzonych użytkowników. Na potrzeby szacowania zwracamy się z prośbą 
o wycenę pakietu  500 zapisanych i potwierdzonych formularzy (w docelowym Zamówieniu Zamawiający może zamówić wielokrotność takiego pakietu, lub zrezygnować z niego). Przykładowy formularz na stronie: http://prawodoprzedsiebiorczosci.parp.gov.pl/
3. internauci zainteresowani działaniami realizowanymi przez Agencję, do których w wyniku działań Wykonawcy skierowanych do określonej grupy docelowej, dotarła kampania informacyjna. Dopuszczalny miesięczny capping 3. Na potrzeby szacowania zwracamy się z prośbą o wycenę pakietu  o zasięgu 1 000 000 użytkowników Internetu (w docelowym Zamówieniu Zamawiający może zamówić wielokrotność takiego pakietu, lub zrezygnować z niego).
[bookmark: _Toc390766295][bookmark: _Toc442965170][bookmark: _Toc443047475][bookmark: _Toc489268721]W ramach tego zadania Wykonawca:
1. zaproponuje koncepcję działań,
2. [bookmark: _Toc390766296][bookmark: _Toc442965171][bookmark: _Toc443047476][bookmark: _Toc489268722][bookmark: _Toc390766298][bookmark: _Toc442965173][bookmark: _Toc443047478][bookmark: _Toc489268724][bookmark: _Toc390766299][bookmark: _Toc442965174][bookmark: _Toc443047479][bookmark: _Toc489268725][bookmark: _Toc390766300][bookmark: _Toc442965175][bookmark: _Toc443047480][bookmark: _Toc489268726]przeprowadzi kampanię zgodnie z zaproponowaną koncepcją, zaakceptowaną przez Zamawiającego, w tym w szczególności: zapewni emisję boksów reklamowych w wyszukiwarkach internetowych, zrealizuje kampanie display (w szczególności w modelu efektywnościowym), zrealizuje inne działania jeśli zostaną zaproponowane w ofercie lub koncepcji i zaakceptowane przez Zamawiającego, a w rezultacie działań osiągnie określone wskaźniki.
3. [bookmark: _Toc390766302][bookmark: _Toc442965177][bookmark: _Toc443047482][bookmark: _Toc489268728]W przypadku zagrożenia niewykonania wyżej określonych wskaźników Wykonawca wykona inne działania zaproponowane przez siebie działania zaakceptowane przez Zamawiającego.
4. Wykonawca realizując kampanię - uzyskując akceptację dla swoich działań u Zamawiającego -  będzie optymalizował swoje działania w tym kreacje graficzne, tekstowe i graficzno-tekstowe pod względem efektywności działań.
5. Udostępni Zamawiającemu do wglądu wszystkie panele reklamowe, na których definiuje kampanię lub w porozumieniu z Zamawiającym będzie działał na panelach reklamowych dedykowanych Zamawiającemu.

Zadanie 2: usługa wsparcia w mediach społecznościowych (wykorzystywanych przez Zamawiającego) działań realizowanych przez PARP, na profilach prowadzonych przez PARP, tj: profilu Linkedin (https://www.linkedin.com/company/polish-agency-for-enterprise-development), profilu Facebook (https://www.facebook.com/parpgovpl), profilu Twitter (https://twitter.com/parpgovpl). Celem zadania będzie osiągnięcie określonych wskaźników kampanii odpowiednich dla danego zlecenia promocji danego działania (każdorazowo jedne z poniższych):
1. [bookmark: _Toc489268730]Zbudowanie zasięgów postów publikowanych w mediach społecznościowych Agencji w grupach docelowych Lookalike. Dopuszczalny miesięczny capping 3. Zamawiający przewiduje wskaźniki na poziomie min. 0,5 mln dla profilu Facebook, 0,5 mln dla profilu Twitter i 0,5 mln dla profilu Linkedin. Na potrzeby szacowania zwracamy się z prośbą o wycenę pakietu  o zasięgu 100 000 użytkowników Internetu dla każdego z profili agencji oddzielnie (w docelowym Zamówieniu Zamawiający może zamówić wielokrotność takiego pakietu, lub zrezygnować z niego).
2. Promocja postów publikowanych w mediach społecznościowych Agencji w grupach docelowych Lookalike, w których celem będzie uzyskanie przejść na stronę docelową (landing page) przy zachowaniu parametrów tożsamych jak określone 
w Zadaniu 1 pkt 1.  Na potrzeby szacowania zwracamy się z prośbą o wycenę pakietu  o 10 000 unikalnych użytkowników Internetu dla każdego z profili agencji oddzielnie (w docelowym Zamówieniu Zamawiający może zamówić wielokrotność takiego pakietu, lub zrezygnować z niego).
3. Realizacja kampanii w mediach społecznościowych w grupach docelowych Lookalike, w których celem będzie uzyskanie obserwujących profile agencji. Na potrzeby szacowania zwracamy się z prośbą o wycenę pakietu  o 5 000 nowych obserwujących profil dla każdego z profili agencji oddzielnie (w docelowym Zamówieniu Zamawiający może zamówić wielokrotność takiego pakietu, lub zrezygnować z niego).
W ramach tego zadania Wykonawca:
1. [bookmark: _Toc390766309][bookmark: _Toc442965194][bookmark: _Toc443047499][bookmark: _Toc489268733]Przygotuje kampanię realizującą wybrane wskaźniki we wskazanych kanałach social media.
2. Zrealizuje działania zaproponowane w ofercie lub koncepcji i zaakceptowane przez Zamawiającego, a w rezultacie działań osiągnie określone wskaźniki.
3. [bookmark: _Toc390766310][bookmark: _Toc442965196][bookmark: _Toc443047501][bookmark: _Toc489268734]Przygotuje propozycje treści merytorycznych (informacji, zdjęć, infografik, ect.) oraz informacji związanych z realizowanymi z działaniami PARP, których celem będzie zdobycie zainteresowania grup docelowych, a które zostaną umieszczone w mediach społecznościowych prowadzonych przez Zamawiającego.
4. [bookmark: _Toc390766311][bookmark: _Toc442965197][bookmark: _Toc443047502][bookmark: _Toc489268735]Inne działania, jeśli zostaną  zaproponowane przez siebie działania zaakceptowane przez Zamawiającego.
5. [bookmark: _Toc390766313][bookmark: _Toc442965199][bookmark: _Toc443047504][bookmark: _Toc489268737]W przypadku zagrożenia niewykonania wyżej określonych wskaźników Wykonawca wykona inne działania zaproponowane przez siebie działania zaakceptowane przez Zamawiającego.
6. Wykonawca realizując usługę - uzyskując akceptację dla swoich działań 
u Zamawiającego - będzie optymalizował swoje działania w tym kreacje graficzne, tekstowe i graficzno-tekstowe pod względem efektywności działań, zgodnie z innymi wymaganiami umowy wraz załącznikami.
7. Udostępni Zamawianemu do wglądu wszystkie panele reklamowe, na których definiuje kampanię lub w porozumieniu z Zamawiającym będzie działał na panelach reklamowych dedykowanych Zamawiającemu.

Zapytanie prowadzone jest w celu dokonania właściwego oszacowania wartości docelowego zamówienia i nie stanowi oferty w myśl. Art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak również nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych.
Zamówienie będzie finansowane ze środków Funduszy Europejskich w ramach perspektywy Unii Europejskiej 2014-2020 i budżetu państwa.
Przewidywany czas trwania umowy 7 miesięcy (+/- 1 miesiąc).
Wycenę proszę przesłać na adres e-mail: karolina_starzyk@parp.gov.pl w terminie do 
23 maja 2018 r. do godz. 11:00, wpisując w temacie wiadomości „Internetowa kampania informacyjno-promocyjna naborów i działań prowadzonych przez PARP - wycena”.


Karolina Dorywalska 
Dyrektor
Departament Komunikacji i Marketingu 
Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
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